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2025 ha sido un afno de culminacion de muchos de los grandes proyectos
de Vithas, siendo dos de los hitos principales la apertura de dos nuevos
hospitales en Barcelona y Valencia y la finalizacion de la transformacién
digital de la compaiiia: Vithas One. Sequimos en la senda de crecer con el
foco puesto en un modelo de atencion basado en la experiencia paciente, la

calidad acreditada, la innovacion asistencial y la sostenibilidad.
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PLAZASALUD +

PlazaSalud+, nuestra central de compras lider

en Espafia por volumen de negocio, ha ampliado :

su alcance en 2025 llegando a 71 hospitales y
84 centros médicos y residencias asociados.
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*Impacto de la pandemia de covid-19y del Decreto de puesta a disposicion de la sanidad publica de los hospitales y centros Vithas.
** Para 2025, datos contables a 31/12/2025 sujetos a consolidacion y auditoria.
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Los nuevos hospitales inaugurados en 2025 culminan un
proceso de varios afos de trabajo orientado al crecimiento,
teniendo como base la mejor asistencia, la cercania, la
eficiencia, la tecnologia y la sostenibilidad, y con el objetivo de
ofrecer el mejor cuidado al paciente y a nuestros profesionales.

La apertura de Vithas Valencia Turia y Vithas Barcelona
refuerza la posicion de liderazgo de Vithas en la sanidad espanola.

% go0od Ambos hospitales condensan todo el conocimiento y experiencia

acumulados por la compafia, que han hecho de Vithas un modelo

HOSPITAL VITHAS BARCELONA

asistencial identificable y transformador.

HOSPITAL VITHAS VALENCIA TURIA

Inaugurado en noviembre y ubicado en Esplugues de Inaugurado en marzo, este hospital consolida el
Llobregat, es el primero del grupo en esta provinciay el . liderazgo de Vithas en la provincia de Valencia, donde
segundo en laregion. La ambicion de este nuevocentroes  :  yatiene otros tres hospitales, y también en la Comunidad
convertirse en referente de la sanidad catalana y espafnola © Valenciana, donde ya suma 7(2 en Alicante, 1en Castellon

gracias a sumodelo asistencial.
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*Plantilla total estimada cuando el hospital alcance su plena ocupacion.
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Contamos con un gran
equipo de personas
comprometidas con su
trabajo, que aportan
su conocimientoy
experiencia para mejorar
cada diala vida de los
pacientes. Queremos también
cuidar de ellos ofreciendo
el mejor lugar para trabajar,
garantizando la igualdad,
la conciliaciony el progreso.
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(76% mujeres - 24% hombres)
54% &

de las personas en mandos directivos e intermedios son mujeres

IMPULSAMOS LA INNOVACION

Através de la Fundacion Vithas desarrollamos iniciativas de
investigacion y docencia, en colaboracion con nuestros
profesionales, universidades y socios tecnolégicos, para
contribuir al desarrollo social y mejorar la vida de los pacientes
mediante un mayor conocimiento.

Docencia
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cuantica hospitalaria
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INCORPORAMOS EL MEJOR TALENTO

La apertura de los nuevos hospitales de Barcelonay
Valencia ha supuesto la incorporacién de profesionales
y equipos de excelencia bajo un modelo especifico de
aperturas que facilita futuros proyectos de crecimiento
y nos posiciona como referentes en empleo de calidad.

Formacion constante

30.160:&

horas de formacién
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REFORZAMOS LA COMUNICACION INTERNA

Creemos gue la comunicacion interna es clave

para generar conexion, transparencia y sentido

de pertenencia. En 2025 consolidamos un sistema
multicanal, con iniciativas como el Café IN, que con mas
de 2.000 participantes ya es parte de nuestra cultura; y
la completa implantacion de la intranet Conexion Vithal
como canal oficial de acceso a la informacion, con mas
de 900 noticias publicadas este ano.



Nuestro claim “Vivir para
cuidarte” nos guia para
ofrecer una asistencia

basada enlacercaniayla
excelencia, centrada en
la calidad y la seguridad.
Queremos que cada paciente
reciba el mejor tratamientoy
cuidado posible y que se sienta

seguro en un momento de su vida NN
en que necesita confianzay los mejores
servicios humanos y tecnolégicos.
ASISTENCIA EN CIFRAS AFIANZAMOS LOS INSTITUTOS ESPECIALIZADOS
&= : En 2025 reforzamos el modelo de
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CADA VEZ MAS ACCESIBLES

Las herramientas de atencion no presencial OK Vithas y My Vithas
han supuesto una evolucién y mejora en fidelizacion de pacientes.

CADA VEZ MEJOR VALORADOS

.. : )
Estamos orgullosos de la excelente valoracion 2,75 @ @S 1,3 »®
de los pacientes en el Net Promoter Score (NPS), millones de llamadas gestionadas, millones de

. . . % i citas online
que nos sitla mas de 5 puntos por encima de la el 16% automatizadas

media del sector vie 14 M E M

67 sobre 100 5% +hH de usuarios My Vithas de consultas online
(+2 VS 2024) vs media sector (+7% 'S 2024) de informes
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\mp . a Estamos presentes en 14 provincias
O C \ e d a . de Espanay queremos ser parte de la

sociedad a nivel local y a nivel global. Por
eso mantenemos una actividad constante
através de campanas de prevencion,
diagndstico temprano y patrocinios. Estas
iniciativas refuerzan la divulgacion sanitaria, 3
acercan informacion util a pacientes / VISIT
- s . RWANDA
y familias y promueven habitos de vida
saludables, en colaboracion con entidadesy
comunidades locales.
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Los talleres de Vithas Aula Salud siguen formando a la

5 o9 £ ) BAE . e :
18.245 %.ﬁ’ L4 %% +197.000 ;RO 8 sociedad en prevencion, cuidados y bienestar.
impactos en prensa, campanas de sequidores AAA @ fg\
;r;g?cl’c;s_rd\}gltales, marketing enrrss 362 Y=g 133 13.456 %
: Aula Salud médicosy asistentes(8.575
(+43% vs 2024) enfermeros nifos / 4.881adultos)

PROMOVEMOS EL DEPORTE Y LOS BUENQS HABITOS

En Vithas promovemos habitos de vida saludables a Q‘ vithas Aula SaIUd. CO(QgiO%
través de los patrocinios, muchos de ellos centrados en el :
deporte como motor de salud. Entre otros: : En2025lanzamos Vithas Aula Salud Colegios,

iniciativa que busca educar a
estudiantes con contenidos
adaptados a su edad (nutriciény
obesidad, abuso de pantallas,
salud mental y emocional,
sexualidad o RCP). El
proyecto ha sido un éxito,
con 131aulas impartidas en
colegios e institutos.

]5 Servicio médico oficial de Atlético de Madrid,
=) Granada C.F y Urbania Sailing Team de Barcelona.

% El Trofeo Conde de Godo de Tenis en Barcelona.
;ri%’ La Maratény Media Maraton de Valencia y Méalaga.

;__i%, La carrera de San Silvestre y la Binter Night Run
de Las Palmas de Gran Canaria.



un 24% la huella de carbono
enlosalcances 1,2y 3 eneltrienio
2022-2024 respecto al trienio 2021-2023

elsello “Reduzco”
por parte del Ministerio de Transicién
Ecoldgica por primera vez

elproyecto Aman en
el Hospital Vithas Xanit,

lo que supone un ahorro estimado de
3, Tmillones deitros de agua anuales

por la energia limpia

con nuestras plantas fotovoltaicas, produciendo

1.147.524 KWhen 2025, equivalente al

consumo anual de unas 450 familias
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EnVithas estamos convencidos
de que cuidar la salud del
planeta también es cuidar la
salud de las personas, por eso
ponemos especial énfasis en
reducir nuestros consumosy
promover iniciativas que, de
una forma real y medible,
sean eficientesy sostenibles
para dejar lamenor huellaen el
medioambiente.

ORGULLOSOS DEL TRABAJO BIEN HECHO

En 2025, Vithas ha recibido numerosos reconocimientos
en todos los ambitos.

(@ Best Spanish Hospital Awards, volvemos a ser el Grupo mas
premiado por séptimo afio consecutivo, con 20 reconocimientos.

© 10 de los 50 hospitales privados con mejor reputacion de Espaiia
son de Vithas, y el Hospital Vithas Valencia 9 de Octubre se situé en el
Top 10, seqgun el ranking del MRS de Merco Salud.

@ Reacreditacion por la Joint Commission International de los
hospitales Vithas Xanit Internacional y Vithas Granada.

@ Premio Top 20 de Iqvia a los hospitales Vithas Madrid Aravaca,
Vithas Madrid Arturo Soriay Vithas Aguas Vivas.

(@ Premio al Fomento de la Educacion en Salud del medio especializado
New Medical Economics al programa Vithas Aula Salud Colegios.

@ 12Premio Gran Empresa Comprometida con el Bienestar
otorgado por Agora Bienestar.




e\aﬂta n d O n O S En 2025 concluimos Vithas One, la

b\d transformacion digital integral de la compaiiia,
un cambio cultural, organizativo y de procesos
respaldado por una importante inversiéon en
infraestructuras, equipos digitales y sistemas
core comunes. Lo hicimos sin detener la
9 actividad asistencial, en paralelo al crecimiento
del grupo y manteniendo temporalmente
sistemas antiguos y nuevos.

El resultado es una gestion integral basada en datos, salud
conectaday accesibilidad universal de pacientes y profesionales al unificar 9 millones
Z de pacientes en una unica base de datos, un logro pionero en la sanidad nacional.

CIFRAS
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14.000 15,2M +27M 107.000 700 1B
usuarios de documentos de documentos clinicos materiales y productos enimagenes
formados migrados al nuevo creados desde 2022 sanitarios en un catalogo diagnosticas accesibles
gestor documental (50.000/dia) unificadoy homogéneo entodalared
BENEFICIOS : AVANZAMOS EN IA
(@) Para el paciente: menos tiempos de espera,una  :  En 2025 consolidamos nuestra estrategia de Inteligencia
historia clinica Unica en todos los centros, méas . Artificial con un enfoque ético, seguro y orientado a
seguridad y acceso a canales de telemedicina. . resultados. Creamos el Comité de SupervisiondeIA,

reforzamos el marco normativo y completamos el Plan de
Adopcion. Ademas, impulsamos la formacién y programas
piloto de alto impacto en soporte, procesos internos y atencion
al paciente, posicionandonos como referente en el sector.

(@ Para el profesional: un entorno unico de trabajo
con procesos integrados y estandarizados, acceso
ainformacion clinica Unica y mayor colaboracion.
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